
EU-Konformes Datenschutzmanagement
Vollautomatisierte Abläufe mit Proliance 360

Mitarbeiterzahl 
ca. 770

Unternehmensart 
Einzelhandelskette

Besonderheit 
US-amerikanischer Mutterkonzern

Branche 
Elektroeinzelhandel                                                                        

Um der zunehmenden Datenschutzkomplexität 
eines Internationalen Konzerns gerecht zu 
sein, sollte durch den internen Datenschutz-
beauftragten eine Software integriert werden. 
Ziel war eine Prozessdigitalisierung und 
die Abbildung aller rechtlich notwendigen 
Dokumente. Außerdem sollten regelmäßige 
Mitarbeiterschulungen im Prozess verankert sein.

GameStop setzt, Dank der Datenschutzmanage-
mentsoftware Proliance 360, seine Prozesse digital 
und einfach um.

Der, in der Software integrierte Compliance 
Score verschafft auf einen Blick einen umfang-
reichen Überblick über den tatsächlichen 
Datenschutzstatus. Daraus ergibt sich eine zentrale 
Koordination und Speicherung aller notwendiger 
Daten und Informationen.

Wie sehen die softwarebasierte Datenschutz-
prozesse im Detail aus? Die Erstellung des 
Verarbeitungsverzeichnisses erfolgt 
automatisch aus den vorab hinterlegten 
Informationen. Zudem unterstützt die Software 
GameStop bei der Identifikation von möglichen 
Datenschutzrisiken und falls notwendig, der 
anschließenden Datenschutzfolgeabschätzung. 

Proliance 360 stellt in jedem Schritt Handlungs-
empfehlungen und Hilfestellung zur Verfügung, 
damit die DSGVO so effizient wie nur möglich 
umgesetzt wird.

Das Feature Proliance Academy sorgt für 
eine optimale Sensibilisierung der Mitarbeiter 
durch interaktive und praxisorientierte 
Datenschutzschulungen. Mit bereitgestellten 
Inhalten ist das Schulungsmanagement effizient 
und die Nachweispflicht zur Teilnahme automatisch 
dokumentiert.

Die Erfassung und Sicherstellung der 
DSGVO-konformen Abläufe war eine der 
Hauptschwierigkeiten. Das Ergebnis hiervon, 
war zeitaufwendiger und kostenintensiver 
Datenschutz.

Ausgangslage

Zielsetzung

Ergebnis

Compliance Score: 100% Überblick!
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Für einen internationalen Konzern mit komplexen Strukturen ist 

Datenschutz eine große Herausforderung. Proliance 360 hilft uns 

Datenschutz digital umzusetzen und Mitarbeiter regelmäßig zu schulen.

Manuel Erpenbach 
LP/Security Manager DACH – DPO – GameStop

DSGVO-Konformität sichergestellt!
Softwaregestützter Datenschutz bei GameStop

Sie haben Fragen?
Lassen Sie sich jetzt von unseren Datenschutzexperten beraten.                                                                     

Mehr Informationen zu unserer 
Datenschutzsoftware

Von Mo.-Fr.: 9.00-18.00 Uhr 
+49 (0)89 250 039 220
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https://www.datenschutzexperte.de/software-datenschutzbeauftragter/

